Open Oproep:

Ontwerpers gezocht :"

voor een weerbare
samenleving PONT

16.02.2026

Op vijf plekken in Nederland werken
bewonersinitiatieven, gemeenten en
veiligheidsregio's samen aan lokale weerbaarheid.
Voor de ontwerpvragen die daaruit ontstaan, zoeken
we een poule van ontwerpers.

De opgave

Weerbaarheid staat hoog op de agenda. En terwijl overheden plannen maken voor
crisissituaties, blijft de vraag: hoe betrek je de samenleving niet alleen als
doelgroep, maar als actieve partner? Bewonersinitiatieven, buurten en lokale
netwerken hebben enorme potentie om bij te dragen aan maatschappelijke
weerbaarheid. Maar de logica's van formele crisisstructuren en informele
gemeenschapsinitiatieven botsen vaak. Dat vraagt om afstemming, vertaling en
nieuwe vormen van samenwerking.

Dit is bij uitstek een vraagstuk voor ontwerpers. Er bestaan geen kant-en-klare
oplossingen; wat op de ene plek werkt, past elders niet. Ontwerpers kunnen
uiteenlopende perspectieven en belangen integreren, ingesleten patronen
bevragen, mogelijke oplossingsrichtingen zichtbaar en tastbaar maken, en
samenwerkingsprocessen vormgeven tussen partijen die normaal niet met elkaar
aan tafel zitten. De kracht van een ontwerpende aanpak ligt bovendien in het doen:
door interventies op kleine schaal te ontwikkelen en te testen, ontstaat ruimte om te
leren en bij te sturen. Dat past bij een vraagstuk dat zich nog volop ontwikkelt.

Binnen de Publieke Ontwerp Coalitie Weerbaarheid brengt PONT samen met LSA
Bewoners - het Landelijke Samenwerkingsverband voor Actieve bewoners - lokale
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en landelijke praktijken bij elkaar. Op vijf plekken verspreid over Nederland ontstaan
samenwerkingen tussen bewonersinitiatieven, gemeenten en de formele
crisisinfrastructuur. Het doel: netwerken, noodsteunpunten en
communicatiemiddelen ontwikkelen die weerbaarheid versterken. Niet top-down
bedacht, maar samen met de mensen die uiteindelijk gebruik gaan maken van de
steunputen.

We zoeken een poule van ontwerpers die hier aan willen bijdragen.

Waarom een poule?

De lokale praktijken zijn op dit moment nog volop in ontwikkeling.
Bewonersinitiatieven, gemeenten en veiligheidsregio's verkennen samen wat er
nodig is - en daaruit zullen de komende maanden concrete ontwerpvragen
ontstaan. We weten dus nog niet precies om welke opgaven het zal gaan, maar we
weten wel dat we, als het zover is, snel willen kunnen schakelen.

Daarom werven we nu alvast. Door vooraf een poule samen te stellen van
gekwalificeerde bureaus met verschillende expertises, kunnen we straks - zodra de
ontwerpvragen helder zijn - relatief snel de juiste match maken.

Wat voor ontwerpvragen kun je verwachten?

De ontwerpvragen draaien allemaal om de centrale vraag: hoe kan de
‘whole-of-society' niet alleen doelgroep zijn van overheidsplannen, maar
co-producent van weerbaarheid? Denk aan vragen rond:

e Het vormgeven van samenwerkingsprocessen tussen zeer uiteenlopende
organisaties

e Het ontwikkelen van producten op het snijvlak van technologie en
community building

e Ruimtelijk ontwerp in relatie tot publieke dienstverlening
Het ontwikkelen van narratieven en communicatie

e Ontwerpend onderzoek als aanvulling op kwantitatieve data

De meeste opdrachten hebben een omvang tussen de €25.000 en de €30.000
exclusief btw en we verwachten een looptijd van ongeveer vier tot acht maanden.

Samen leren

De opdrachten maken deel uit van een bredere Publieke Ontwerp Coalitie waarin
we met meerdere partners ontwerpend werken aan het thema Weerbaarheid.
Binnen deze coalitie hanteren we een leerinfrastructuur gebaseerd op
portfolioleren: meerdere ontwerptrajecten lopen parallel op hetzelfde complexe
vraagstuk, zodat we breed kunnen verkennen en van elkaar kunnen leren.
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Concreet betekent dit dat je niet alleen werkt aan je eigen opdracht, maar ook
deelneemt aan vier gezamenlijke leersessies met andere bureaus en partners. Per
opdracht bepalen we vooraf de leerdoelen en na afloop evalueren we samen.
Voor deelname aan deze leeractiviteiten stelt PONT een aparte vergoeding
beschikbaar.

Naar wie zijn we op zoek?

We zoeken bureaus die energie krijgen van samen leren. Die nieuwsgierig zijn
naar wat anderen ontdekken en die hun eigen inzichten willen delen. Als we door
onze oogharen kijken naar wat er speelt in de verschillende lokale praktijken
zoeken we een diverse poule met daarin in elk geval bureaus die ervaring hebben
met:

e Samenwerkingsprocessen vormgeven tussen organisaties met
verschillende rollen, culturen en governance (Betrekken & Integreren,
Orkestreren)

e Werken met bewonersinitiatieven en andere bottom-up
organisatievormen (Betrekken & Integreren)

e Productontwikkeling op het snijvlak van technologie en community
building (Vormgeven & Verbeelden)

e Ruimtelijk ontwerp, bijvoorbeeld in relatie tot publieke dienstverlening
(Vormgeven & Verbeelden)

e Narratieven en communicatie ontwikkelen (Vormgeven & Verbeelden,
Reframen)

Domeinkennis in het veiligheidsdomein en/of het thema weerbaarheid
Ontwerpend onderzoek als aanvulling op kwantitatief onderzoek

In de poule streven we naar een mix van deze expertises én geografische
spreiding over Nederland omdat de lokale praktijken zich ook in verschillende
regio’s verspreid over Nederland bevinden. Een nadere toelichting op de
genoemde competenties van de ontwerpende aanpak vind je op de website van
PONT.

Hoe werkt het?

Stap 1: Aanmelden voor de poule

Je meldt je aan met een korte introductie, motivatie, je expertises (max 3) en
voorbeelden die deze illustreren via het formulier onderaan dit document. PONT en
LSA Bewoners doen een lichte toets op relevantie en diversiteit, de selectiecriteria
vind je in de bijlage. Je hoort of je bent toegelaten.

Stap 2: Uitgenodigd worden voor een opdracht
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Zodra een ontwerpvraag beschikbaar komt, selecteert de opdrachtgever 2-3

bureaus uit de poule voor nadere kennismaking. Je krijgt de briefing, kunt vragen

stellen in een gezamenlijk vragenuurtje, en geeft een korte pitch. Bureaus die in

deze stap wel worden uitgenodigd maar niet worden geselecteerd ontvangen een

vergoeding van €1.000 excl. btw.
Stap 3: Aan de slag
Na gunning stel je een offerte op en start de samenwerking.

De poule blijft open voor nieuwe aanmeldingen tot de laatste ontwerpvraag is
uitgezet (verwacht: zomer 2026).

Tijdlijn

e 16 februari 2026 - Open oproep gaat live
e Doorlopend - Opdrachten worden gegund
e Juni 2026 - Verwachte laatste opdracht

Een uitgebreide beschrijving van het proces vind je in de bijlage. Vragen? Neem
contact op met India Kessels via pont@dutchdesignfoundation.com

Doe mee!

Zie jij jezelf bijdragen aan deze coalitie? Meld je aan via dit formulier. De poule
blijft open tot de laatste ontwerpvraag is uitgezet (verwacht: zomer 2026).

Vragen? Neem contact op met India Kessels via
pont@dutchdesignfoundation.com.
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Bijlage Proces & selectiecriteria

Fase 1: Open oproep en kwalitatieve poulevorming

Doel: Een poule vormen van gekwalificeerde ontwerpbureaus die gedurende de
looptijd van de coalitie kunnen worden uitgenodigd voor ontwerpvragen.

Stappen

1.

Publicatie open oproep: Via de kanalen van PONT, DDF, BNO en relevante
netwerken wordt een oproep verspreid voor bureaus om zich te kwalificeren
voor de poule. De oproep staat open voor nieuwe inschrijven tot en met de
laatste opdracht (naar verwachting rond de zomer van 2026). Zodra er een
opdracht beschikbaar komt worden de bureaus die op dat moment staan
ingeschreven meegenomen in de selectie.

. Inschrijving met lichte toets: ontwerpers of ontwerpbureaus dienen een

beknopte inschrijving in met:
a. Een korte introductie
b. Een korte motivatie
c. Ontwerpdisciplines (maximaal 2, we hanteren dezelfde disciplines van
DDF/Labs)
d. Geografisch werkgebied (noord NL, oost NL, west NL, zuid NL,
midden NL, maximaal 2)
e. Expertises (minimaal 2, maximaal 3 van bovenstaande)
f. Voorbeelden die deze expertises illustreren
Selectie voor poule: PONT doet een lichte toets op relevantie van
ervaringen.

. Communicatie: Alle inschrijvers ontvangen bericht over wel of geen toelating

tot de poule, inclusief toelichting.

Selectiecriteria voor pouletoelating

LSA Bewoners en PONT doen een lichte toets op de inschrijvingen met als doel om
de kwaliteit van de poule te bewaken en voldoende diversiteit te waarborgen.
Daarbij wordt gelet op het volgende:

Individuele aanmeldingen:
o Leesbaarheid - Is de introductie en motivatie begrijpelijk en
toegankelijk voor opdrachtgevers die minder van ontwerp weten.
o Relevante ervaring - Aantoonbare ervaring in de genoemde expertises
en ontwerpdisicplines.
o Motivatie - Wil zich inspannen voor en tijd investeren in het onderdeel
zZijn van een leernetwerk met andere publieke ontwerppraktijken.

e Op het totaal van de aanmeldingen:

o Is er voldoende diversiteit in geografische werkgebieden?
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o Is er voldoende diversiteit in expertises?
o Is er voldoende diversiteit in ontwerpdisciplines?

Indien de diversiteit in de poule op een bepaald punt te laag is kunnen LSA
Bewoners en PONT ervoor kiezen om gericht aanvulling in de poule te werven.

Aanmelders ontvangen een ontvangstbevestiging van hun aanmelding. Indien
ervaring niet relevant of motivatie onvoldoende blijkt, ontvangen zij hiervan bericht.

Fase 2: Per ontwerpvraag: selectie van best passende partij

Doel: Per concrete ontwerpvraag de best passende ontwerppartner selecteren uit
de poule.

Stappen

1. Opdracht definiéren: De ontwerppraktijk formuleert de opdracht, gewenste
expertise, leerdoelen en selectiecriteria en werken dit uit tot een briefing met
een taakstellend budget. LSA Bewoners & PONT ondersteunen bij het
opstellen van de briefing.

2. Selectie door opdrachtgever: De ontwerppraktijk bekijkt de lijst en
selecteert op basis van de beschikbare informatie 2-3 bureaus. Indien
gewenst kunnen LSA Bewoners en/of PONT de opdrachtgever hierbij
adviseren.

3. Informeren bureaus: De gekozen bureaus worden hierover geinformeerd.
Zij krijgen de briefing toegestuurd en worden gevraagd of dit inderdaad een
passende opdracht kan zijn.

4. Vragenuurtje: Een online moment waarin de gekozen bureaus (gezamenlijk)
vragen over de opdracht kunnen stellen aan de opdrachtgever. Dit is tevens
een moment om heel kort alvast kennis met elkaar te maken.

5. Pitchronde: De gekozen bureaus geven in individuele pitches van 20
minuten een toelichting op hun visie op de opdracht, de aanpak, de
samenwerking en de planning en de begroting. Daarna is er ruimte om met
elkaar in gesprek te gaan over de aanpak. Na afloop van de pitch deel je de
presentatie met de opdrachtgever.

6. Gunning: De ontwerppraktijk kiest het bureau dat het beste aansluit op de
selectiecriteria. Deze selectiecriteria staan vermeld in de briefing.

Voor de bureaus die niet worden geselecteerd is een onkostenvergoeding
van €1000,- excl btw beschikbaar voor het voorbereiden van de pitch.

Fase 3: Offerte en contractering

Doel: Tot een heldere opdracht en samenwerking komen.
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Stappen

1. Offerte: Het bureau stelt een offerte op met aanpak, planning, deliverables
en begroting. (Dit kan hetzelfde zijn als de eerdere pitch.)

2. Afstemming: Eventuele aanpassingen worden besproken en verwerkt.

3. Contractering: De opdracht wordt formeel gegund en het contract wordt
opgesteld.

Rollen en verantwoordelijkheden

Partij Verantwoordelijkheden

Opdrachtgever Opdrachtformulering, keuze uit shortlist, gesprekken voeren,
gunningsbesluit, opdrachtgeverschap tijdens uitvoering

PONT Organiseren open oproep, beheer poule, begeleiding en
organisatie inkoopproces, kennisdeling van inzichten en tools,
kwaliteitsbewaking

LSA Advies vanuit perspectief bewonersinitiatieven bij selectie
bureaus, inbreng van relevante netwerken en ervaring in
opdrachten.

Ontwerpbureaus Inschrijving voor poule

Bij selectie: deelname aan kennismakingsgesprek, offerte
uitbrengen, uitvoering opdrachten, deelname en inzet voor
leernetwerk POC.

Praktische zaken

e Geen opdracht garantie - Toelating tot de poule biedt geen garantie op daadwerkelijke
opdrachten.

e Parallelle opdrachten - Bureaus in de poule kunnen in principe meerdere opdrachten tegelijk
uitvoeren, mits zij daar voldoende capaciteit voor hebben. Per opdracht wordt dit bij het
kennismakingsgesprek besproken.

e Inschrijven in poule kan doorlopend - De poule blijft doorlopend open staan (tot en met de
selectie van de laatste opdracht) voor inschrijvingen. Op het moment dat er een opdracht
beschikbaar komt, wordt een selectie gemaakt van de bureaus die op dat moment in de
poule staan.
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