VERANTWOORDELIJKHEDEN
IN DE PUBLIEKE

ONTWERPPRAKTIJK : "
PONT

Uitvraag - 20 november 2025

Hoe kunnen we verantwoordelijkheden
in publieke ontwerppraktijken beter
expliciteren en ernaar handelen, zodat
ontwerpers en publieke professionals
effectiever samenwerken en samen
betere resultaten bereiken?

In publieke ontwerppraktijken werken ontwerpers en publieke
professionals samen aan complexe maatschappelijke vraagstukken.
Deze samenwerking vraagt om duidelijkheid over wie wat doet,
wanneer en waarom. Toch zien we regelmatig dat projecten niet de
beoogde impact hebben, omdat verantwoordelijkheden onduidelijk
blijven of verkeerd worden begrepen.

Dit gebeurt niet uit onwil, maar omdat verantwoordelijkheden bij
publieke ontwerppraktijken soms ‘in het midden' liggen - ze passen
dan niet netjes binnen bestaande functies of organisatiegrenzen.
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Welke verantwoordelijkheden spelen in een typische publieke
ontwerppraktijk een rol? Hoe houd je elkaar scherp op afspraken die
hierover zijn gemaakt? Hoe bewegen verantwoordelijkheden mee in
een lerende publieke ontwerppraktijk? Bijvoorbeeld als na een reframe
blijkt dat de scope van het project moet worden verlegd?

Het expliciteren en verdelen van verantwoordelijkheden wordt nog
complexer doordat publieke ontwerppraktijken vaak werken aan
vraagstukken die meerdere domeinen raken. Verkokerde mandaten en
beperkte opdrachten kunnen in de weg zitten, terwijl de samenwerking
juist vraagt om mandaat dat over domeingrenzen heen werkt.

PONT wil met deze opdracht inzichten en middelen ontwikkelen die
publieke ontwerppraktijken helpen om verantwoordelijikheden beter te
expliciteren en daar ook naar te handelen, zodat ontwerpers en
publieke professionals effectiever kunnen samenwerken en meer
impact kunnen maken.
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Uitdaging

De uitdaging: Wat maakt het lastig?

Het helder maken en monitoren van verantwoordelijkheden in publieke
ontwerppraktijken is geen eenvoudige opgave. Er zijn een aantal belangrijke
redenen waarom dit lastig is:

1. Verkokerde mandaten versus domeinoverstijgende systeemvragen
Maatschappelijke vraagstukken overschrijden vaak meerdere domeinen,
organisaties en bestuurslagen. Het is zaak om onderscheid te maken tussen
verantwoordelijkheid voor de hele maatschappelijke opgave (bijvoorbeeld het
hervormen van een vergunningenstelsel) en wat je als praktijk kunt bijdragen (zoals
het verbeteren van een lokaal proces). Door deze niveaus te scheiden, voorkom je
frustratie doordat mensen zich verantwoordelijk voelen voor zaken die buiten hun
invloed sfeer liggen, of juist vastlopers doordat mensen zich niet verantwoordelijk
voelen voor zaken die wél binnen hun bereik liggen.

De positie van de praktijk ten opzichte van andere domeinen kan gaandeweg de
samenwerking bovendien veranderen. Een publieke ontwerppraktijk kan na een
reframe bijvoorbeeld constateren dat organisatiebrede communicatie nodig is,
maar stuiten op mandaten die beperkt zijn tot één organisatie(onderdeel). Hoe ga je
om met de spanning tussen wat nodig is en wat binnen je mandaat mogelijk is?

De Cirkel van Invioed van Stephen Covey kan hierbij helpen: focus op wat je kunt
beinvloeden en - zoals ook beschreven in het essay over Samenwerken - agendeer
wat buiten je mandaat valt.

2. Verantwoordelijkheden liggen 'in het midden'

Verantwoordelijkheden in publieke ontwerppraktijken passen niet altijd netjes
binnen bestaande functies of rollen. Wie is bijvoorbeeld verantwoordelijk voor het
afdwingen van vervolgstappen bij implementatie? En wie voor het vastleggen en
delen van geleerde lessen? Dit soort verantwoordelijkheden vragen om
samenwerking en zijn vaak niet expliciet belegd. Het gevolg: werk blijft liggen of
iemand neemt het op zich zonder dat hier afspraken over zijn gemaakt.

3. Delen versus dragen van verantwoordelijkheid

Complexe vraagstukken zijn vaak van iedereen en niemand tegelijkertijd. Sommige
mensen nemen uit een heel sterk gevoelde betrokkenheid alle verantwoordelijkheid
op zich en raken overbelast. Anderen trekken zich juist terug zodra het moeilijk
wordt. Hoe zorg je voor een gezonde balans waarbij verantwoordelijkheid gedeeld
wordt zonder dat deze versnipperd raakt of juist bij één persoon komt te liggen?
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4. Verantwoordelijkheden schuiven in de tijd

In een lerende publieke ontwerppraktijk verschuiven verantwoordelijkheden
gedurende het project. Een ontwerper die eerst vooral onderzoekt, wordt later
mogelijk implementatieadviseur. Een opdrachtgevende ambtenaar kan
medeontwikkelaar worden. Deze verschuivingen zijn natuurlijk, maar vragen wel
om regelmatige herbezinning: wie doet nu wat, waarom en wanneer?

5. Verantwoordelijkheid en kaders

Zoals ook wordt beschreven in het NSOB Essay ‘Ontwerper ontmoet Publieke
Zaak’ hebben ontwerpers vaak de verantwoordelijkheid om vernieuwende
oplossingen te ontwikkelen, maar doen ze dat binnen de mogelijkheden en
beperkingen van de context. Wanneer is een ontwerper verantwoordelijk voor het
uitdagen van bestaande kaders, en wanneer voor het pragmatisch werken binnen
die kaders? En hoe ver strekt die verantwoordelijkheid?

De Opdracht

Het doel

Het doel van deze opdracht is om inzicht en middelen te ontwikkelen die publieke
ontwerppraktijken ondersteunen bij het helder maken van verantwoordelijkheden
en het maken van afspraken over hoe hiermee om te gaan. Deze middelen moeten
bruikbaar zijn in specifieke fases van een project en bijdragen aan:

e Betere afstemming van verantwoordelijkheden tussen ontwerpers en
publieke professionals

Het expliciet maken van verantwoordelijkheden die 'in het midden' liggen
De flexibiliteit die nodig is in een lerende publieke ontwerppraktijk

Een gezonde balans tussen gedeelde en individuele verantwoordelijkheid
Het vergroten van de kans op succesvolle implementatie en impact

Het op elkaar aan laten sluiten van mandaat en verantwoordelijkheid.
Helderheid voor bestuurders en leidinggevenden over waarop ze kunnen
sturen

Heldere verantwoordelijkheden zijn niet alleen waardevol voor de uitvoering maar
ook voor (bij)sturing door leidinggevenden en voor hoe dat resoneert bij
verschillende bestuurslagen. Wanneer verantwoordelijkheden helder zijn, kunnen
bestuurders gerichter sturen en controleren of betrokkenen voldoende mandaat
hebben om hun verantwoordelijkheden waar te maken. Dit voorkomt situaties
waarin mensen verantwoordelijk worden gehouden voor zaken waarvoor ze niet de
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juiste bevoegdheden hebben, of waarin bestuurders sturen op aspecten waar ze
geen directe invioed op kunnen uitoefenen.

De ontwikkelde inzichten en middelen dragen bij aan het versterken van de
samenwerking tussen ontwerpers en publieke professionals, waardoor publieke
ontwerppraktijken effectiever kunnen bijdragen aan complexe maatschappelijke
vraagstukken.

De doelgroep

Deze opdracht richt zich op:

- ontwerpers die binnen of samen met publieke organisaties werken
- beleids professionals, opdrachtgevers en leidinggevenden die samenwerken
met ontwerpers

De ontwerpvraag

Hoe kunnen we verantwoordelijkheden in publieke ontwerppraktijken beter
expliciteren en ernaar handelen zodat ontwerpers en publieke professionals
effectiever samenwerken en samen betere resultaten bereiken?

Beoogde resultaten

Het resultaat van deze opdracht bestaat in elk geval uit:
Een conceptueel kader dat helderheid biedt over:

e Welke verantwoordelijkheden typisch voorkomen in publieke
ontwerppraktijken, en welke daarvan specifiek bij ontwerpers liggen (zoals:
gebruikersonderzoek, prototyping, het begrijpelijk maken van
ontwerpkeuzes) en welke bij publieke professionals (zoals: mandaat creéren,
interne afstemming, borging in de organisatie)

e Hoe verantwoordelijkheden zich verhouden tot eigenaarschap en hoe
verantwoordelijkheden die 'in het midden' liggen te herkennen

e Hoe om te gaan met verantwoordelijkheden in een context waar niet
gewerkt wordt vanuit traditionele hiérarchische structuren maar vanuit
flexibele netwerksamenwerkingen

depubliekeontwerppraktijk.nl pont@dutchdesignfoundation.com

PONT


http://depubliekeontwerppraktijk.nl
mailto:pont@dutchdesignfoundation.com

Verantwoordelijkheden in de publieke ontwerppraktijk

Praktische middelen die op specifieke momenten in het proces (bijvoorbeeld
offertefase, kick off, halverwege, bij afronding) ondersteunen om
verantwoordelijkheden te expliciteren en ontwerpers en publieke professionals
helpen om er naar te handelen.

Concrete voorbeelden uit de praktijk die bijvoorbeeld laten zien hoe verschillende
publieke ontwerppraktijken succesvol verantwoordelijkheden hebben belegd en
hoe het samenspel van verschillende verantwoordelijkheden bijdraagt aan het
resultaat.

Scope & Aanvullende informatie

Deze opdracht richt zich op het helder maken en verdelen van
verantwoordelijkheden binnen publieke ontwerppraktijken - dus tussen de
ontwerpers, publieke professionals en andere direct betrokkenen die samenwerken
aan een project of traject. Het gaat dan over de verantwoordelijkheden die komen
kijken bij dat specifieke project. Buiten de scope van de opdracht vallen:

e \erantwoordelijkheid voor maatschappelijke opgaven in zijn geheel
(systeemniveau, zie toelichting in vorige alinea) vallen buiten de scope van
deze opdracht. Net als ook de morele verantwoordelijkheid die je kunt
ervaren bij het werken aan publieke waarden en maatschappelijke opgaven.

e Zelf geinitieerde praktijken die in eerste instantie niet met betrokkenheid van
een overheidsorganisatie worden opgestart vallen buiten de scope van deze
opdracht. We kunnen ons echter wel voorstellen dat dit type praktijken baat
hebben bij de resultaten van de opdracht.

Aanvullende informatie
De volgende bronnen kunnen als vertrekpunt dienen voor deze opdracht:

NSOB (2025 - Ontwerper ontmoet publieke zaak

PONT (2025) - Samenwerken

PONT (2025) - Starten met een ontwerpende aanpak in een publieke
context.

Suzanne Potjer (2025) - De polder is dood. Leve de polder!
e Dick Rijken (2025) - Samen verantwoordelijk. Een reflectie op de eerste

Betekendag.

STBY (2022) - 'Five design research roles enabling agile collaboration’
Jochem Frehe & Peter van Bosse (2024) - Opdrachtgever ben je (niet)
zomaar

De Caluwé & Vermaak (2019) - Leren veranderen

Vermaak (2020) - ledereen verandert, nu wij nog.
https://www.rijksorganisatieodi.nl/innoveren-met-impact

Ervaring uit de PONT praktijken
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Wie zoeken wij?
We zijn op zoek naar een partij of een consortium* van partijen die:

e Ervaring heeft met publieke ontwerppraktijken en begrijpt hoe ontwerpers
en publieke professionals samenwerken

e Expertise heeft in organisatiekunde, verandermanagement of een
vergelijkbaar vakgebied waarin aandacht is voor samenwerkingen en
verantwoordelijkheden

e Ontwerpend kan werken, dus middelen en inzichten kan ontwikkelen in
samenwerking met de doelgroep

e Concreet en praktisch kan maken, zodat de resultaten direct toepasbaar
Zijn in de dagelijkse praktijk

¢ Toegankelijk kan communiceren naar een breed publiek van ontwerpers
en publieke professionals

* We moedigen kandidaten aan om de krachten te bundelen in een coalitie. Dit
vraagstuk vraagt om meerdere expertises zoals praktijkervaring met publieke
ontwerppraktijken, expertise in samenwerkingsprocessen en het ontwikkelen van
middelen voor het maken van heldere afspraken. Consortia die deze krachten
bundelen hebben een streepje voor in de selectie.

Planning

We plannen een kickoff voor deze opdracht in de week van 26 januari en
verwachten dat de opdracht uiterlijk juni 2026 wordt afgerond.

Vergoeding

In deze opdracht knippen we het opleveren van bovenstaande resultaten op in
twee fasen. In eerste instantie worden geévalueerd prototypes opgeleverd van een
conceptueel kader, werkende middelen en concrete voorbeelden. De prototypes
moeten gezamenlijk antwoord geven op de ontwerpvraag, bijdragen aan de doelen
en getest zijn met de doelgroep. Hiervoor is een budget van maximaal €50.000,-
exclusief btw beschikbaar. Dit bedrag is inclusief de ontwikkeling van het
prototype, de inkoop van eventuele externe expertise, reiskosten en onkosten voor
locaties en materialen.

Na akkoord op de prototypes worden deze doorontwikkeld tot een professioneel
eindproduct dat toegankelijk, direct toepasbaar en gereed voor uitrol is (zie
ontwerpcriteria eindresultaat). Het eindresultaat wordt in nauw overleg met de
communicatie afdeling van PONT vormgegeven volgens de PONT-huisstijl en
opgeleverd in bewerkbare formaten voor brede verspreiding. Voor de realisatie
van het eindproduct is aanvullend een bedrag beschikbaar van maximaal
€5.000,- exclusief btw. Hierover worden op basis van het prototype aanvullende
afspraken gemaakt in de loop van de opdracht.
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NB PONT vindt het belangrijk dat deelnemers aan interviews en andere vormen
van kennisdeling een passende vergoeding wordt aangeboden. Neem deze
vergoedingen op in je projectbegroting, eventueel als stelpost.

PONT & de Ontwikkelwerkplaats

Deze opdracht is onderdeel van PONT (De Publieke Ontwerppraktijk), een
programma van Dutch Design Foundation dat de samenwerking tussen ontwerpers
en publieke professionals versterkt.

Het programma bestaat uit verschillende onderdelen. De PONT Praktijken bieden
een rijke bron van ervaringen over wat wel en niet werkt in de publieke
ontwerppraktijk. Vanuit het onderdeel Ontwikkelwerkplaats wordt vervolgens
gewerkt aan inzichten en innovaties die concrete belemmeringen wegnemen of
verzachten. Denk daarbij aan nieuwe kennis, instrumenten, methoden en
processen die de samenwerking tussen beide sectoren permanent verbeteren.
Deze worden vervolgens breder gedeeld met andere ontwerpers en ambtenaren,
bijvoorbeeld via Workshops, Masterclasses en de PONT website.

Deze opdracht draagt bij aan deze doelen door praktijken te helpen beter samen te
werken en duidelijker af te stemmen wie waarvoor verantwoordelijk is.

Ook goed om te weten:

e PONT biedt een breed en relevant netwerk van publieke ontwerppraktijken
en experts waar in deze opdracht een beroep op gedaan kan worden waar
dat behulpzaam is. Daarnaast organiseren we activiteiten die de
gelegenheid kunnen bieden om iets te testen. Maak daar vooral gebruik van!

e Tegelijkertijd moedigen we het ook aan om ook via het eigen netwerk op
zoek te gaan naar relevante contacten om niet steeds in dezelfde vijver te
vissen en zo bovendien het netwerk van PONT steeds groter te maken.

e PONT wil dat de resultaten van deze opdracht toegankelijk en inzetbaar zijn
voor de beoogde doelgroep. De PONT website speelt daarbij een
belangrijke rol, net als het educatieve aanbod en de eindpublicatie die eind
2026 verschijnt. Zie ook ontwerpcriteria eindresultaat. Om hiertoe te komen
vindt tijdig afstemming plaats met de communicatiecollega’s uit het PONT
team.
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Procedure

De procedure bestaat uit 3 stappen met als doel de meest geschikte partij voor
deze opdracht te selecteren. Met deze procedure proberen we enerzijds de
tijdsbesteding voor alle partijen zoveel mogelijk te beperken en anderzijds wel
voldoende informatie op te halen om een goede keuze te kunnen maken.

Stap 1: Interesse kenbaar maken voor 9 december, 17.00
Je kunt je kwalificeren voor deze opdracht tot dinsdag 9 december 17.00 uur. Dat
doe je door dit formulier in te vullen en daar antwoord te geven op de volgende
vragen:

1. Stel jezelf en/of je consortium kort voor (maximaal 2000 leestekens).

2. Geef een korte reflectie op de opdracht waarin zowel je motivatie om hier
aan te willen werken als je visie op de opdracht naar voren komt (maximaal
3000 leestekens).

3. Noem drie referentieprojecten die de expertise die relevant is voor deze
opdracht illustreren. Beschrijf in de toelichting per genoemd project wat je
rol was, hoe dat leidde tot impact en waarom dit project een relevante
referentie is voor deze opdracht (3x maximaal 2000 leestekens).

4. Welke vragen heb je nog om een goede pitch voor te kunnen bereiden? Deze vragen
beantwoorden we dan tijdens het vragenuurtje.

Op basis van de reacties worden maximaal 3 partijen gekozen die worden
uitgenodigd voor een vragenuurtje en vervolgens een pitch (zie stap 2 en 3).
Uiterlijk op vrijdag 19 december wordt aan de partijen die hebben gereageerd
bekendgemaakt of zij worden uitgenodigd voor een gesprek.

Stap 2: Vragenuurtje

De 3 geselecteerde partijen worden uitgenodigd voor een gezamenlijk online
vragenuurtje op woensdag 7 januari van 16.00 - 17.00 uur. In dit gesprek van
ongeveer een uur kunnen vragen over de opdracht worden gesteld en krijgen
partijen de gelegenheid om verduidelijking te vragen over aspecten van de briefing.
Dit helpt bij het voorbereiden van een goede pitch.

Stap 3: Pitch (betaald)

De 3 partijen worden uitgenodigd voor een pitch over de opdracht. De partijen
worden gevraagd om een presentatie voor te bereiden waarin zij in ongeveer 20
minuten een toelichting geven op hun visie op de opdracht, de aanpak, de
samenwerking, de planning en de begroting. Mogelijk worden hier nog
onderwerpen aan toegevoegd bij het maken van de afspraak voor het vragenuurtje.

10
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De pitches vinden plaats op vrijdag 16 januari. Het totale gesprek duurt
maximaal 50 minuten.

Voor de voorbereiding en uitvoering van de pitch ontvangen partijen een
vergoeding van €1250,- exclusief btw. Hiervoor heeft PONT een offerte en factuur
nodig die gelijktijdig kunnen worden opgestuurd. Zie ook voorwaarden voor offerte
in de bijlage.

Na afloop van de pitches maakt PONT bekend naar welke partij de voorkeur
uitgaat. Deze partij wordt gevraagd om een offerte op te stellen op basis van deze
briefing, de presentatie en het gesprek over de presentatie. Zie ook voorwaarden
voor offerte in de bijlage.

Planning procedure

e 20 november publicatie uitvraag
e 9 december deadline interesse kenbaar maken
e 19 december eerste selectie wordt bekend gemaakt aan deelnemers
e 7 januari 16-17 vragenuurtje met geselecteerde partijen
e 16 januari pitch gesprekken
e Week van 26/01 kick-off
e januari - juni looptijd opdracht
e juli 2026 resultaten verspreiden
Vragen

Vragen over de opdracht kunnen worden gesteld tijdens het vragenuurtje met de
geselecteerde partijen (zie stap 2). Heb je prangende vragen voor je je interesse
kenbaar wilt maken of algemene vragen over deze briefing? Neem dan contact op
met de lead ontwikkelwerkplaats Johanneke Minnema, via
Johanneke@dutchdesignfoundation.com
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Selectiekader opdrachtverlening

De keuze voor de ontwerpende partij wordt gemaakt op basis van:

Selectiekader stap 1

1. De motivatie en visie op de opdracht.
2. De mate waarin het onderwerp aansluit bij en door bouwt op eerdere
ervaringen en de aanwezige expertise van de (gezamenlijke) aanbieder(s).

Selectiekader stap 3

1. De onderbouwing van de methode, inclusief testen en valideren.
2. De mate waarin de aanpak aanstuurt op een resultaat in lijn met onderstaande
ontwerpcriteria.
3. De mate waarin een ruime diversiteit aan partners en netwerken wordt betrokken om
daarmee nieuwe inzichten en gezichten aan PONT te verbinden.
4. Bereidheid deel te nemen aan het PONT programma. Dat wil zeggen bereidheid om:
a. de ontwikkelingen van het project regelmatig af te blijven stemmen op de
ontwikkelingen van het PONT programma.
b. Het PONT netwerk - indien relevant - te benutten voor testen en valideren.
c. Input te leveren voor updates over het proces voor de PONT website (op drie
momenten, over: verkennen, ontwikkelen en implementeren.)
d. Na afloop inzichten te delen met de PONT community
5. Binnen de opdracht wordt daar waar dat relevant is samengewerkt met het publieke domein
en/of relevante andere experts. Samenwerken met het publieke domein kan zinvol zijn om
een succesvolle implementatie te versoepelen.
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Ontwerpcriteria

Ontwerpcriteria prototype

Het eindresultaat wordt op de volgende criteria getoetst:
1. Het ontwerp geeft antwoord op de ontwerpvraag.
2. Het ontwerp draagt bij aan de gestelde doelen.
3. Het resultaat is gevalideerd.

Ontwerpcriteria eindresultaat (aparte aanvullende opdracht)

1. Het resultaat is gereed voor uitrol (dus niet alleen een product (wat) maar
ook een verhaal (waarom) en een service (hoe)).

2. Het resultaat communiceert: mensen moeten het er over kunnen hebben.
Daarvoor helpt het als het resultaat een naam, een goed verhaal en prettig
deelbare content heeft. Zie ‘publieke uitingen' voor een overzicht van de
meest gebruikte communicatiekanalen.

3. Het resultaat is - in aanvulling op wat hierover al in deze briefing staat - goed
over te dragen en klaar om te implementeren. Uitkomsten worden in
bewerkbare documenten opgeleverd zodat er ook door andere ontwerpers
op kan worden voortgebouwd.

4. Indien er een huisstijl wordt toegepast is dat de huisstijl van PONT.
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Eigendom, gebruiksrecht en naamsvermelding

Eigendom - intellectueel

Het intellectuele eigendom van hetgeen in de werkplaats wordt ontwikkeld is en
blijft bij de ontwerper. Het werk wordt aan PONT (en anderen) beschikbaar gesteld
via een licentie waarbij PONT wordt vermeld in de tagline. Zie ook Gebruiksrecht &
naamsvermelding en de intenties die daar zijn beschreven.

Eigendom - materieel

Alle materiéle producten die in het kader van deze opdracht worden ontwikkeld
(zoals fysieke prototypes, prints, etc.) worden eigendom van Dutch Design
Foundation. Mocht PONT afstand willen doen van deze materialen zal zij de
ontwerper de mogelijkheid bieden om deze over te nemen.

Gebruiksrecht

Om (her)gebruik en doorontwikkeling mogelijk te maken worden ontwerpen en
projecten die worden ontwikkeld vanuit de Werkplaats van PONT gepubliceerd
onder een CC-BY-SA licentie’. Deze licentie wordt afgegeven door de eigenaar van
het intellectueel eigendom. De licentiegever kan deze toestemming niet intrekken
zolang aan de licentievoorwaarden voldaan wordt.

Dit betekent dat derden (al dan niet verbonden aan PONT) vrij zijn om te:

e Delen - het materiaal te kopiéren, te verspreiden en door te geven via elk
medium of bestandsformaat voor alle doeleinden, inclusief commerciéle
doeleinden.

e Bewerken - te remixen, te veranderen en afgeleide werken te maken voor
alle doeleinden, inclusief commerciéle doeleinden.

Onder de volgende voorwaarden:

e Naamsvermelding - De gebruiker dient de maker van het werk te
vermelden, een link naar de licentie te plaatsen en aan te geven of het werk
veranderd is.

e GelijkDelen — Als je het werk hebt geremixt, veranderd, of op het werk
hebt voortgebouwd, moet je het veranderde materiaal verspreiden onder
dezelfde licentie als het originele werk.

e Geen aanvullende restricties - Je mag geen juridische voorwaarden of
technologische voorzieningen toepassen die anderen er juridisch in
beperken om iets te doen wat de licentie toestaat.

' Voor meer informatie over deze licentie en het gebruik er van kan je terecht op deze website:
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/deed.nl
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Naamsvermelding

Bij het werk wordt de volgende naamsvermelding gehanteerd:
<ontwerper> in opdracht van PONT - Publieke Ontwerppraktijk

De intenties achter de keus voor deze licenties en naamsvermelding zijn:

1. De resultaten komen ten goede aan iedereen die dit werk - of afgeleiden
daarvan - wil gebruiken, zowel binnen het PONT netwerk als daarbuiten.
Hiermee doen we recht aan de doelstelling van het programma om de
impact op maatschappelijke opgaven te vergroten en aan het gegeven dat
PONT gefinancierd wordt met publiek geld.

2. Met de naamsvermelding van de ontwerper doen we recht aan diens
auteursrecht.

3. Met de naamsvermelding van PONT:

a. doen we recht aan het feit dat PONT via het formuleren en aansturen
van de opdracht en het integreren van haar kennis, expertise en het
netwerk van PONT een belangrijk aandeel heeft in het resultaat.

b. bouwen we aan de naamsbekendheid van PONT wat helpt bij de
eerste intentie.

c. Zijn de resultaten herleidbaar tot dit programma en geeft het de
resultaten een indicatie van de kwaliteit waar het programma voor
staat.

Publieke uitingen

PONT communiceert over haar activiteiten. De ontwerper werkt daar aan mee.
Zowel PONT als de ontwerper stemmen uitingen gedurende de looptijd van de
opdracht met elkaar af voordat deze publiekelijk worden gemaakt. Insteek hierbij is
dat de ontwerper en PONT beiden worden genoemd in alle publieke uitingen,
passend bij de eerder genoemde afspraken rond naamsvermelding. Als een van
beide partijen dit noodzakelijk acht, worden nadere afspraken gemaakt over de
specifieke formulering van deze uitingen.

Ook over de resultaten wordt gecommuniceerd. Daarvoor worden in elk geval
passende kanalen van PONT en Dutch Design Foundation gebruikt. Denk daarbij
aan de website, Linkedinpagina’s, masterclasses, jaarevent en de Dutch Design
Week. Afhankelijk van de resultaten wordt mogelijk gezocht naar aanvullende
kanalen.
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Bijlage - Offerte en facturatievoorwaarden

Dutch Design Foundation

Adresgegevens te vermelden op offertes en facturen
Dutch Design Foundation
t.a.v. PONT
Torenallee 22-08
5617 BD Eindhoven

Offertes
e Deze briefing wordt opgenomen in de offerte zodat de kaders uit deze briefing daar onderdeel van
uitmaken. Dat kan door de volgende zin op te nemen:
De briefing <titel, datum> dient als hier herhaald en ingelast te worden beschouwd en vormt
hiermee een onlosmakelijk onderdeel van deze offerte.
e Indien er vragen over of bezwaren tegen bepalingen uit deze briefing zijn, worden deze besproken en
zo nodig aangepast voordat de offerte wordt getekend.
o Offertes worden vooraf toegestuurd aan de contactpersoon PONT.
e \Vermeld de facturatie-termijnen in de offerte.
e Na akkoord ontvangt de opdrachtnemer een getekende versie retour en ontvangt ook de betreffende
projectcode voor facturatie.

Vereisten facturen

Facturen moeten voorzien zijn van onderstaande gegevens:
e Volledige naam organisatie en vestigingsadres

KvK en BTW nummer

Factuurnummer

Factuurdatum

Omschrijving geleverde diensten + bijbehorende bedrag excl. btw + vermelding

btw en totaal te betalen bedrag incl. Btw

e Bijlagen: tabel met onderbouwing van besteding van het materiaalbudget, inclusief bonnetjes van
bedragen vanaf €250,-.

e Projectnummer van DDF. Voor projecten in de ontwikkelwerkplaats is dat 820.02

Facturen kunnen conform gemaakte afspraken in de offerte na levering van de
diensten/uitvoering van de opdracht worden verzonden naar:
e invoices@dutchdesignfoundation.com
e in cc naar johanneke@dutchdesignfoundation.com
e Facturen moeten als 1 PDF worden verzonden: dus factuur inclusief eventuele
bijlagen in 1 document.
e Facturen die niet voldoen aan bovenstaande vereisten of die niet als 1 document
worden aangeboden kunnen niet in behandeling worden genomen.
e DDF hanteert standaard een betalingstermijn van 30 dagen.
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